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Lugar Comunidad de Cuidado La Macarena 

Fecha 13/01/2025 

Tema 
Socialización generalidades del Plan de Saneamiento Básico y primero programa – LIMPIEZA Y 
DESINFECCIÓN 

Desarrollo 

Objetivo: Dar a conocer las generalidades del Plan  de Saneamiento Básico y el programa de 
Limpieza y Desinfección inscrito en el mismo. 
 
Orden del Día 
 

1. Introducción al Plan de Saneamiento Básico 
2. Fichas y hojas de seguridad 
3. Pretest 
4. Programa de Limpieza y Desinfección 
5. Preguntas 
6. Postest 

 
Desarrollo 
 
En esta acta se describe el desarrollo conceptual y pragmático de los temas objetivos de 
capacitación, sin embargo, es relevante aclarar que esta socialización se hizo en dos sesiones 
presenciales con el objetivo de abarcar a la mayoría del talento humano y dar cumplimiento a las 
metas. Así mismo, se envió al canal informativo interno, Grupo de WhatsApp que se tiene para los 
bloques laborales distribuidos así: Grupo para administrativos, Grupo para Servicios generales y 
Grupo para enfermería, con el fin de abarcar el 100% de la población con la información.  
 

1. Introducción al Plan de Saneamiento Básico 
 
En este documento se consolida la información necesaria para preservar la salud pública. Es una 
herramienta estratégica compuesta de cuatro programas: Programa de Limpieza y Desinfección, 
Programa de Desechos Sólidos, Programa de Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y 
Programa de Control de Plagas; el cual está diseñado para que sea adaptado e implementado en 
cada unidad operativa de acuerdo sus particularidades y necesidades, este documento, parte de la 
revisión e inventario de todas las áreas y espacios que hacen parte de las unidades operativas, 
relacionadas o no con el servicio de alimentación y vinculando en la ejecución de los cuatro 
programas mencionados a todo el personal de la unidad operativa. 
 
Es importante que el personal sepa cuál es el propósito de este, el cual también se socializó con el 
apoyo visual de una presentación.  
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2. Fichas y hojas de seguridad 
 
El uso de productos químicos de aseo conlleva un riesgo para salud o el ambiente en ciertas 
condiciones o por manipulación errada, por esta razón es importante que las personas que 
manipulan estos productos sepan que hacer en caso de una situación de riesgo o adonde consultar 
medidas de atención inmediata en caso de uno de estos eventos. 
 
Se reúne al grupo de servicios generales encargado de la limpieza y desinfección locativa y se les 
recuerda donde se ubica la carpeta de hojas de seguridad (cuarto de almacenamiento de 
implementos de aseo) de los productos químicos utilizados para el aseo, se les explica que una 
hoja de seguridad es un documento informativo donde se detallan las características físicas, 
químicas y de peligrosidad de un producto. 
 
Se les presentó también la carpeta donde se consolida toda la información de las fichas de 
seguridad de todos los insumos químicos que se usan para el aseo, así como la ubicación y orden 
de esta. Se hace énfasis en la información que se necesita aquí que conozcan es la de primeros 
auxilios y precauciones, tal como se requiere conozcan los parámetros de seguridad del ala 
ceñimiento de estas, incluido la dosificación y las mezclas no permitidas para cada compuesto. 
Esta se expone en el Programa de Limpieza y Desinfección.  
 

3. Pretest 
 
Se realizó por google Forms en el siguiente enlace: 
https://docs.google.com/forms/d/1PlcDXOjGSGkLZboHIAudZg3tzj1XABdPIN6dOO_BNXk/edit  

https://docs.google.com/forms/d/1PlcDXOjGSGkLZboHIAudZg3tzj1XABdPIN6dOO_BNXk/edit
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Se tuvo diligenciamiento en ambos días, sin embargo, no todos tenían acceso a celulares para 
realizarla o a internet, entonces muchos lo hicieron en grupo. 
 

 
 
La mayor participación fue de enfermería, acogiendo a cerca del 80% de su personal total. Las 
preguntas y sus resultados se distribuyeron así: 
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Dentro de las preguntas que se hicieron se encuentra la identificacion de los rpoductos 
desinfetacntes que se usana a diario, no solo en los epsacios para las personas amyhores, 
sinopque tambien son los que se usan en los espacios donde amntenemos la amyoria de tiempo y 
que estos represetnan una peligrrosidad leve, claro, pero existente dado que tenemos contacto 
indirecto con esots si llega a haber una mala remocio o demás. Es importante que reconozcan 
como se hace la veeduría y la proteccion adecuada en la manipulacion, transporte, aplicación, y 
dosificacion de estos en todas las actividades que hagamos.  
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4. Programa de Limpieza y Desinfección 
 

Se presentó el programa dando una breve ronda de preguntas como de conocimiento previo al 
tema, incluyendo las del Pretest. 
 
Este programa está para garantizar que en la unidad operativa Hogar Nuestra Señora de La 
Macarena se encuentre en condiciones adecuadas de higiene, hermeticidad y seguridad, conforme 
a las políticas establecidas por la SDIS y la normatividad sanitaria vigente, todo el personal que 
trabaja en la unidad operativa aplicará las BPM y los procesos de higienización descritos en el 
presente programa.  
 
La contaminación de alimentos asociada a carga microbiana constituye una de las causas de 
enfermedades trasmitidas por alimentos que pueden llegar a tener un desenlace fatal. Los 
alimentos pueden contaminarse con microorganismos patógenos en cualquier fase del proceso de 
recibo, almacenamiento, preparación, servido y distribución, asociado a inadecuadas prácticas de 
manufactura, manejo de residuos, procesos de higienización deficientes o ausentes de ambientes, 
equipos y utensilios o lavado de manos.  
 
El proceso de higienización entendido como la suma de los procesos de limpieza y desinfección, 
redunda en el estado de salud de los participantes al proveerles espacios y ambientes con menor 
riesgo de transmisión de microorganismos patógenos.  
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El presente programa define las actividades de limpieza y desinfección y listas de chequeo para ser 
aplicadas en la unidad operativa Hogar Nuestra Señora de La Macarena y así garantizar una 
eficiente higienización de los espacios y ambientes.   
 

 
 
Se socializaron algunos concenptos necesarios para la practica adecuada de las tecnicas de 
limpieza, por ejemplo: 
 
Desinfectante: agente químico que disminuye la carga microbiana.  
 
Detergente: sustancia que facilita la separación de materias extrañas presentes en superficies 
sólidas, cuando se emplea en un disolvente (usualmente agua) en una operación de lavado, sin 
causar abrasión o corrosión.  
 
Enjuague: es el proceso mediante el cual se retira con agua limpia los detergentes, agentes 
químicos y otros productos usados en las operaciones de higienización.  
 
Ficha técnica del producto utilizado y ficha técnica de seguridad: es un documento que 
contiene la descripción de las características de un producto. Los contenidos varían dependiendo 
del tipo de producto, pero en general debe contener datos como el nombre del producto, 
características físicas, modo de uso y datos del fabricante.  
 
Higienización: es la actividad que relaciona la limpieza y desinfección, conduce a la reducción o 
eliminación de microorganismos en superficies, equipos, utensilios y de cualquier otro elemento 
que pueda estar en contacto con los alimentos. Se define en dos pasos fundamentales: Limpieza 
que es la eliminación de las impurezas visibles, escombros, partículas visibles, polvo, entre otros y 
Desinfección que es la eliminación o reducción de las impurezas no visibles de microorganismos 
vivos (especialmente infecciosos) a niveles seguros, por medio de agentes químicos o métodos 
físicos como el calor seco o húmedo, luz ultravioleta, irradiaciones, filtros bacterianos, que no 
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generen riesgo de contaminación y que en ningún caso comprometan la inocuidad del alimento.  
 
Enfermedades transmitidas por alimentos (ETA): síndrome originado por la ingestión de 
alimentos o agua, que contengan agentes etiológicos en cantidades tales que afecten la salud del 
consumidor a nivel individual o grupos de población. 

 
Producto químico: es un conjunto de compuestos químicos (aunque en ocasiones sea uno solo) 
destinado a cumplir una función. Generalmente el que cumple la función principal es un solo 
componente, llamado componente activo.  

 
Concepto sanitario: es el concepto emitido por la autoridad sanitaria una vez realizada la inspección, 
vigilancia y control al establecimiento donde se fabriquen, procesen, preparen, envasen, almacenen, 
transporten, distribuyan, comercialicen, importen o exporten alimentos o sus materias primas. Este 
concepto puede ser favorable o desfavorable, dependiendo de la situación encontrada6.  

 
Contaminación: es la alteración del medio ambiente por sustancias o formas de energía 
generadas por la actividad humana o de la naturaleza, en cantidades, concentraciones o niveles 
capaces de interferir con el bienestar y la salud de las personas, atentar contra la flora y/o la fauna, 
degradar la calidad del medio ambiente o afectar los recursos de la Nación o de los particulares.  
 
Contaminación física: consiste en la incorporación de cuerpos extraños al alimento durante el 
almacenamiento, la elaboración o la cocción. (Papel, vidrio, metal, madera entre otros)  
 
Contaminación química: puede ser ocasionada por mezcla con sustancias químicas como: 
jabones, desinfectantes, combustibles, perfumes, esmalte de uñas, insecticidas y otras.  
 
Así mismo, se hizo explicación de cada uno de los métodos de higienización, a qué áreas 
aplicaban actividades de limpieza con  sus respectivos métodos y practicas seguras.  
 

 
 
El porqué se deja un tiempo de acción, porqué se maneja una concentración específica, porque no 
se mezcla con agua caliente o tibvia, porque se debe enjuagar el detergente y el desiunfectante, 
entre otros.  
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Se les socializó a todos los asistentes el código de colores que se manejan aquí en el Hogar La 
MACARENA, teniendo en cuenta que aunque no se haya aprobado el Plan de Saneamiento Básico 
aún por la SDIS, este es el que se viene manejando de acuerdo al compromiso con la excelente 
prestación del servicio.  
 

 
 
Finalmente, se les muestra la tabla de dosificacion del hipoclorito de Sodio y, esta a su vez, se 
complementa con ñla explicacion de que nosotros realizamos desinfección de superficientes como 
paredes, techo y pisos con 48 ml de cloro diluido en 1 litro de agua fria.  
 
 

5. Preguntas 
 

Se dio un espacio para preguntas antes de realizar el Postest. A continuación se muestra el envío 
de la información o la presentación a toda la comunidad de cuidado, específicamente a los 
empleados y prestadores de servicio para que tengan conocimiento y acceso a esta. De igual 
manera, inquietudes pueden resolverse por este mismo medio.  
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6. Postest 
 
En el Postest se logra evidenciar que hubo almacenamiento de información y aclaración de ideas 
erróneas referente a cómo se maneja y s explica el Plan de saneamiento Básico en el Hogar. 
Quien está a cargo, entre otros.  
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

   

   

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 
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Próxima 
reunión 

Según necesidad y cronograma 

Elaboró  Juliana Araque Medina 
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